Posteitaliane

Direttore Generale

Gentile Sindaco,

ho il piacere di comunicarLe che, nel Comune da Lei amministrato, I'Ufficio Postale, incluso nel
Progetto Polis — Casa dei Servizi di Cittadinanza Digitale — & abilitato al servizio di richiesta di
rilascio o rinnovo del passaporto.

L’attivazione di questo servizio rappresenta un importante traguardo nel percorso di
rafforzamento della funzione di prossimita degli Uffici Postali e segna un ulteriore passo in avanti
verso il completamento del Progetto Polis, iniziativa strategica volta a rafforzare la coesione
territoriale, semplificare I'accesso ai servizi pubblici e ridurre le distanze tra cittadini e Pubblica
Amministrazione, garantendo pari opportunita di accesso ai servizi essenziali, sia nei piccoli
centri sia nelle realtd urbane pit ampie.

I cittadini del Suo Comune possono cosi accedere, direttamente sul territorio, a un servizio di
particolare rilevanza, senza doversi recare presso la Questura territorialmente competente. E
inoltre prevista la possibilita di ricevere il documento presso il proprio domicilio, con un beneficio
concreto in termini di riduzione degli spostamenti e contenimento dei tempi necessari per
completare la pratica.

Colgo inoltre I'occasione per ricordare che il medesimo Ufficio Postale é gia abilitato al rilascio
dei certificati INPS e ai servizi ANPR, configurandosi sempre pitl come un punto di accesso
integrato ai servizi della Pubblica Amministrazione.

Sara cura delle strutture territoriali di Relazioni Istituzionali, che restano a Sua completa
disposizione per ogni necessita informativa, aggiornarLa sui successivi sviluppi del Progetto. Per
eventuali richieste o chiarimenti, potra fare riferimento alla casella dedicata
comuni@posteitaliane.it.

Cordiali saluti.

Giusepipe lasco
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